Leidschendam, 18 mei 2009

ZKN blij met uitkomst Inspectierapport Ooglaserklinieken

Scheiding kaf van koren is realiteit

Zelfstandige Klinieken Nederland is ingenomen met de uitkomst van het onderzoek naar
ooglaserklinieken in Nederland. De Inspectie voor de Gezondheidszorg heeft een onderzoek
gedaan naar de inhoudelijke manier van werken binnen de Nederlandse ooglaserklinieken.
Het overgrote deel van de 46 onderzochte klinieken komt goed uit de bus. Ooglaserchirurgie
is in deze klinieken absoluut veilig.

ZKN is verbaasd over meerdere tendentieuze berichtgevingen omtrent de
infectiepreventie. Dit item wordt immers totaal uit zijn verband getrokken en overdreven.
Uit het onderzoek van de Inspectie blijkt, dat er verbeterpunten zijn: dit betreft het
infectiepreventiebeleid en het ontbreken van een duidelijke norm voor de
behandelkamer. ZKN neemt de opportune aanbevelingen ter harte en zal een en ander
voor de zorgpraktijk praktisch vertalen.

Klinieken die slecht scoren zijn nu gelukkig ook bekend. De Inspectie constateert, dat het
certificeringtraject van ZKN, alsook de visitaties door de beroepsgroep NGRC een duidelijke
stimulans zijn bij de realisering van de kwaliteit van de geleverde zorg. Het NGRC heeft
richtlijnen op gesteld voor het veilig en verantwoord beoefenen van ooglaserchirurgie door
medisch specialisten. Deze worden streng gehandhaafd.

ZKN heeft vanaf 2006 het ZKN-keurmerk geintroduceerd, waarbij het algehele functioneren
van de kliniek wordt getoetst. Hierbij worden naast de kwaliteit en professionaliteit van het
medisch personeel (BIG-registratie), de veiligheid van de apparatuur, de indicatiestelling, de
behandeling, de infectiepreventie, de klachtenafhandeling, de nazorg etc. getoetst.



ZKN is van mening, dat ooglaserbehandelingen alleen uitgevoerd mogen worden door
erkende klinieken die het ZKN-keurmerk dragen. Alleen in die situatie kan zij instaan voor
de kwaliteit en veiligheid van de patiént. ZKN verzoekt de Inspectie voor de
Gezondheidszorg (IGZ) en de Nederlandse politiek hier dringend op in te haken.

ZKN constateert, dat met de implementatie van het keurmerk de kwaliteit van zorg een hoog
niveau heeft bereikt. De patiént heeft recht op een kwaliteitsmeting bij medische ingrepen
in de zelfstandige klinieken. Patiénten hebben behoefte aan informatie bij medische
ingrepen, keuzevrijheid, en recht op respect, continuiteit van zorg en vakbekwaambheid.
Zelfstandige Klinieken Nederland voldoet aan deze nieuwe opvatting van patiéntenzorg.
Alles is erop gericht de veiligheid van de patiént te waarborgen en inzicht te geven hoe de
ooglaserkliniek presteert.
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